I NG | REGULAMIN SKEADANIA ZLECEN TELEFONICZNYCH PRZEZ
FUNDUSZE INWESTYCYJNE SERWIS Telefundusze ING

Postanowienia wstepne:
§1

Niniejszy Regulamin okresla zasady udostgpniania i korzystania z Serwisu Telefundusze ING w zakresie serwisu automatycznego oraz
serwisu operatorskiego.

§2

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:
1) Towarzystwo — ING Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spétka Akcyjna,
2) Fundusze Inwestycyjne ING — fundusze inwestycyjne otwarte zarzadzane przez Towarzystwo, udostgpnione do obstugi w
Serwisie Telefundusze ING,
3) Ueczestnik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowos$ci prawnej, posiadajaca
otwarty rejestr uczestnictwa w co najmniej jednym z Funduszy Inwestycyjnych ING,
4) Serwis Telefundusze ING — serwis telefoniczny Funduszy Inwestycyjnych ING, na ktory sktada sig serwis automatyczny oraz

serwis operatorski,
5) Numer PIN — kod cyfrowy, nadawany losowo przez Fundusze Inwestycyjne ING Uczestnikowi korzystajacemu z ustug
sktadania zlecen przez telefon lub Internet, shuzacy wraz z Numerem Uczestnika do identyfikacji Uczestnika korzystajacego z
Serwisu Telefundusze ING,
6) Numer Uczestnika — indywidualny o§miocyfrowy numer nadawany kazdemu Uczestnikowi przez Fundusze Inwestycyjne
ING,

7) POF — Punkt Obstugi Funduszy; jednostka organizacyjna lub przedstawiciel Dystrybutora, ktory na podstawie umowy z
Towarzystwem prowadzi dystrybucje jednostek uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych ING,
8) Umowa — umowa o korzystanie z Serwisu Telefundusze ING,
9) Regulamin — niniejszy regulamin sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze ING,
10) Operator — osoba przyjmujaca zlecenie w serwisie operatorskim,
11) Pelnomocnik — pelnomocnik Uczestnika wpisany do rejestru uczestnikow,
12) Agent Transferowy — Atlantic Fund Services sp. z 0.0.

2. Pozostale terminy i okre$lenia uzyte w niniejszym Regulaminie maja znaczenie takie, jak w Statutach Funduszy Inwestycyjnych
ING.

Zakres przedmiotowy:
§3

1. Umowa obejmuje wszystkie Fundusze Inwestycyjne ING istniejace w dniu zawarcia Umowy oraz utworzone w przysztosci, ktore s:
kazdorazowo udostgpnione w Serwisie Telefundusze ING.
2. Fundusze Inwestycyjne ING nie maja obowigzku udostgpniania w Serwisie Telefundusze ING wszystkich typow swoich jednostek
uczestnictwa.
3. Zaposrednictwem Serwisu Telefundusze ING Uczestnik moze:
1) zlozy¢ zlecenie odkupienia jednostek uczestnictwa,
2) zlozyc¢ zlecenie konwersji jednostek uczestnictwa,
3) zlozy¢ zlecenie blokady jednostek uczestnictwa,
4) sprawdzi¢ stan rejestru,
5) uzyska¢ informacje o nabywaniu i zbywaniu jednostek uczestnictwa,
6) zlozy¢ zlecenie zmiany Numeru PIN.
4. W Serwisie Telefundusze ING moga zosta¢ udostgpnione jedynie niektore sposrod Funduszy Inwestycyjnych ING.

§4

1. Warunkiem zawarcia Umowy na warunkach okreslonym w niniejszym Regulaminie, jest posiadanie otwartego rejestru lub tez
jednoczesne zltozenie dyspozycji otwarcia rejestru w co najmniej jednym z Funduszy Inwestycyjnych ING.

2. Fundusze Inwestycyjne ING udostgpniaja Serwis Telefundsze ING po zawarciu Umowy. Zawarcie Umowy nastgpuje poprzez
ztozenie przez Uczestnika deklaracji zawarcia Umowy oraz o§wiadczenia o przyjeciu niniejszego Regulaminu Serwisu
Telefundusze ING.

3. Do podpisania deklaracji zawarcia Umowy upowaznieni sa wylacznie Uczestnicy oraz Pelnomocnicy posiadajacy pelnomocnictwo
nieograniczone.

4. Skladajac deklaracj¢ zawarcia Umowy Uczestnik potwierdza zapoznanie si¢ z aktualnymi Statutami Funduszy Inwestycyjnych ING

5. Zlecenia sktadane za posrednictwem Serwisu Telefundusze ING sa przyjmowane wylacznie przez jednego dystrybutora Funduszy
Inwestycyjnych ING, ktorym jest Atlantic Fund Services Sp. z 0.0.
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6. Skladajac deklaracje¢ zawarcia Umowy Uczestnik ustanawia petnomocnictwo dla Agenta Transferowego wraz z prawem substytucji
dla pracownikoéw Agenta Transferowego do wystawiania w jego imieniu pisemnych zlecef na podstawie dyspozycji telefonicznych
ztozonych w Serwisie Telefundusze ING.

Identyfikacja Uczestnika Funduszu:

§5

1. Fundusze Inwestycyjne ING okres$laja sposob identyfikacji osoby sktadajacej zlecenie telefoniczne w Serwisie Telefundusze ING
przez o$miocyfrowy Numer Uczestnika i Numer PIN.

2. Numer PIN przydzielany jest Uczestnikowi.

3. Ten sam numer PIN obowiazuje dla wszystkich Funduszy Inwestycyjnych ING.

4. Numer PIN jest wybierany losowo i dorgczany na adres korespondencyjny Uczestnika w terminie do 14 dni roboczych od daty
otrzymania przez Agenta Transferowego deklaracji zawarcia Umowy. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialnosci
za opdznienia wynikte z dzialania poczty.

5. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia koperty zawierajacej Numer PIN lub gdy Numer PIN jest nieczytelny, Uczestnik powinien
niezwlocznie (w dniu otrzymania przesytki lub w nast¢gpnym dniu roboczym) ztozy¢ reklamacj¢ w dowolnym POF-ie lub za
posrednictwem serwisu operatorskiego. W takim przypadku Fundusze Inwestycyjne ING dokonuja zmiany Numeru PIN. Fundusze
Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialno$ci za szkodg powstata w przypadku op6znionego ztozenia reklamacji lub nie
ztozenia reklamaciji.

6. Fundusze Inwestycyjne ING niezwlocznie po otrzymaniu informacji od Uczestnika o zaistnieniu mozliwos$ci poznania Numeru PIN
przez osoby nieuprawnione dokonuja zmiany Numeru PIN.

7. W przypadku Uczestnika, ktory zawarl uprzednio umowg sktadania zlecen przez Internet za posrednictwem systemu ,,e-fund” i
p6zniej zawart Umowg, do identyfikacji Uczestnika w Serwisie Telefundusze ING stuzy Numer PIN przydzielony na podstawie
umowy sktadania zlecen przez Internet za posrednictwem systemu ,,e-fund”.

8. Numer PIN przydzielony w Serwisie Telefundusze ING stuzy rowniez do identyfikacji Uczestnika sktadajacego zlecenie przez
Internet za posrednictwem systemu ,,e-fund” w przypadku Uczestnika, ktdry po zawarciu Umowy zawrze umowg o sktadanie zlecer
przez Internet za posrednictwem systemu ,,e-fund”.

9. Uczestnik zobowiazany jest do:

1) przechowywania Numeru PIN w sposdb uniemozliwiajacy ujawnienie go osobom trzecim oraz nie ujawniania go osobom
trzecim,
2) natychmiastowej zmiany Numeru PIN w przypadkach ujawnienia go osobom trzecim.

Skladanie zlecen w serwisie automatycznym (IVR):

§6

—_—

Uczestnik sktada zlecenia, o ktérych mowa w § 3 w serwisie automatycznym pod numerem (022) 541 77 55.

2. Z serwisu automatycznego moze korzysta¢ Uczestnik bedacy osoba fizyczna. Z serwisu automatycznego moze réwniez korzystac
jeden wskazany Pelnomocnik dziatajacy w imieniu Uczestnika, nie bedacego osoba fizyczna, ktéremu Uczestnik udostgpni Numer
PIN.

3. W przypadku Uczestnika, nie bgdacego osoba fizyczna, za Pelnomocnika wskazanego do korzystania z serwisu automatycznego
uznawany jest Pelnomocnik ustanowiony tacznie ze ztozeniem deklaracji zawarcia Umowy lub wskazany przez Uczestnika w
odrgbnym o$wiadczeniu.

4. Fundusze Inwestycyjne ING udostgpniaja serwis automatyczny Telefundusze ING przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, z
tym ze Fundusze Inwestycyjne ING zastrzegaja sobie mozliwos¢ dokonywania przerw w dostgpie do serwisu automatycznego
Telefundusze ING wynikajacych z przyczyn technologicznych.

5. Zatermin przyjgcia zlecenia uznawana jest data i godzina podana przez serwis automatyczny Telefundusze ING.

6. Zlecenia moga by¢ sktadane za posrednictwem serwisu automatycznego Telefundusze ING z doktadnoscia do jednego zlotego (bez
groszy) 1 jednej jednostki uczestnictwa (bez czgsci utamkowych).

7. Zlecenia zlozone przez osobg trzecia zawierajace poprawny Numer Uczestnika i Numer PIN bgda traktowane jak zlecenia zlozone
przez Uczestnika.

8. W serwisie automatycznym Telefundusze ING dostgpne sa numery rachunkéw bankowych, na ktore nalezy wptaca¢ srodki

pienigzne na nabycie jednostek uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych ING oraz informacje o nabywaniu jednostek uczestnictwa

Funduszy Inwestycyjnych ING.

§7

1. Skladajac zlecenie za posrednictwem serwisu automatycznego Telefundusze ING, Uczestnik przekazuje wymagane przez serwis
Telefundusze ING informacje poprzez wybranie za pomoca klawiatury telefonu w systemie tonowym odpowiedniej cyfry.
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2. Trzykrotne bledne wprowadzenie Numeru PIN powoduje zablokowanie mozliwosci korzystania z serwisu Telefundusze ING,
zar6wno automatycznego jak i operatorskiego. Nowy Numer PIN zostanie nadany automatycznie i przestany do Uczestnika na
zasadach okre§lonych w § 5 niniejszego Regulaminu.

Skladanie zlecen w serwisie operatorskim:

§8

—_—

Uczestnik sktada zlecenia, o ktérych mowa w § 3 w serwisie operatorskim pod numerem (022) 541 77 55.

2. Z serwisu operatorskiego moze korzysta¢ Uczestnik, bedacy osoba fizyczna oraz Pelnomocnicy, ktorym Uczestnik udostepni
Numer PIN. Z serwisu operatorskiego moga korzysta¢ Pelnomocnicy dzialajacy w imieniu Uczestnika, nie bgdacego osoba
fizyczna, ktorym Uczestnik udostgpni Numer PIN.

3. Fundusze Inwestycyjne ING udostepniaja serwis operatorski Telefundusze ING w godzinach od 8.00 do 20.00 od poniedziatku do
piatku i w godzinach 9.00-14.00 w soboty z wyjatkiem niedziel oraz swiat okreslonych w odrgbnych przepisach jako dni wolne od
pracy, z tym ze Fundusze Inwestycyjne ING zastrzegaja sobie mozliwo$¢ dokonywania przerw w dostepie do serwisu
operatorskiego Telefundusze ING wynikajacych z przyczyn technologicznych.

4. Sktadajac zlecenie za posrednictwem serwisu operatorskiego Telefundusze ING, Uczestnik lub petnomocnik podaje Operatorowi
nastgpujace informacje:

imi¢ i nazwisko osoby sktadajacej zlecenie (Uczestnika lub Pelnomocnika),

Numer rejestru lub Numer Uczestnika,

Numer PIN,

imi¢ i nazwisko lub nazwe wtasciciela rejestru,

rodzaj zlecenia (nabycie, odkupienie, konwersja, blokada rejestru),

. nazwa Funduszu.

5. Zlecenia ztozone przez osobg trzecia, zawierajace poprawne dane zawarte w ust. 4 pkt. b) — f) bedzie traktowane jak zlecenia
sktadane przez Uczestnika.

6. Numery rachunkéw bankowych, na ktére nalezy wptaca¢ srodki pienigzne na nabycie jednostek uczestnictwa Funduszy
Inwestycyjnych ING oraz informacje o nabywaniu jednostek uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych ING, sa dostgpne tylko w
serwisie automatycznym Telefundusze ING.

7. Trzykrotne btedne podanie Numeru PIN powoduje zablokowanie mozliwosci korzystania z serwisu Telefundusze ING, zaré6wno

automatycznego jak i operatorskiego. Nowy Numer PIN zostanie nadany automatycznie i przestany do Uczestnika na zasadach

okreslonych w § 5 niniejszego Regulaminu.

mo a0 o

§9

1. Po przekazaniu zlecenia za pomoca telefonu Operator powtarza jego tres¢ sktadajacemu zlecenie, a sktadajacy zlecenie potwierdza
prawidtowo$¢ wszystkich informacji lub dokonuje niezbgdnych korekt.

2. Tres¢ zlecenia powtdrzona przez Operatora oraz potwierdzona przez osobg skladajaca zlecenie bedzie uwazana za wiazaca.

3. Po uzyskaniu potwierdzenia przez osobg sktadajaca zlecenie wyznaczony Operator podaje aktualng datg i godzing, ktora strony
traktujq jako termin przyjgcia zlecenia.

4. W przypadku rozlaczenia rozmowy przed lub w trakcie powtarzania zlecenia przez Operatora osoba sktadajaca zlecenie jest
zobowigzana do ponownego nawiazania potaczenia z Operatorem.

5. W przypadku nie nawiazania ponownego potaczenia z Operatorem po zaistnieniu okolicznoéci, o ktérych mowa w ust. 4, ztozone
zlecenie nie jest realizowane.

§ 10
1. Fundusze Inwestycyjne ING zastrzegaja sobie prawo nieprzyjgcia zlecenia zlozonego w serwisie operatorskim; w szczegolnosci
Operator moze odmowié przyjecia zlecenia, jezeli okaze sig, ze zawiera ono btad, jest nickompletne lub niepoprawne.
2. Operator ma prawo odmowic przyjecia zlecenie w przypadku awarii urzadzen telekomunikacyjnych lub awarii urzadzenia
nagrywajacego.
Realizacja zlecen:

§11

Zlecenia odblokowania rejestru nie sa realizowane przez Serwis Telefundusze ING. Odblokowanie rejestru moze nastapi¢ wytacznie w
POF-ie, poprzez ztozenie stosownej dyspozycji pisemnej.

§12
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1. Uczestnik moze zazada¢ zmiany Numeru PIN, co jest rownoznaczne z zablokowaniem mozliwosci korzystania z serwisu
Telefundusze ING oraz mozliwosci sktadania zlecen przez Internet za posrednictwem systemu ,,e-fund” przy uzyciu
dotychczasowego Numeru PIN. Uczestnik bedzie mogt ponownie korzystaé z serwisu Telefundusze ING po otrzymaniu nowego
Numeru PIN. Nowy Numer PIN nadawany jest automatycznie po ztozeniu dyspozycji zmiany Numeru PIN i przesytany
Uczestnikowi na zasadach okres$lonych w § 5 niniejszego Regulaminu.

2. W serwisie automatycznym do zmiany Numeru PIN wymagane jest podanie przez Uczestnika Numeru PIN i Numeru Uczestnika.
W serwisie operatorskim do zmiany numeru PIN wymagane jest podanie przez Uczestnika Operatorowi Numeru Uczestnika i
dodatkowych informacji identyfikujacych Uczestnika, o ktore poprosi Operator.

3. Zlecenia zmiany Numeru PIN przyjmowane sa rowniez w drodze zlozenia pisemnej dyspozycji w POF.

§13

1. Fundusze Inwestycyjne ING beda realizowaty tylko te zlecenia, ktore zostang zaakceptowane w serwisie Telefundusze ING przez
osobg sktadajaca zlecenie.

2. Przyjecie zlecenia nie jest rtOwnoznaczne z jego realizacja. Ostateczng weryfikacj¢ ztozonego zlecenia przeprowadza Agent
Transferowy dziatajacy w imieniu Funduszy Inwestycyjnych ING.

3. Jezeli w wyniku sytuacji opisanej w § 17 zlecenie zostalo przyjete w oparciu o nieaktualne informacje o stanie rejestru Uczestnika,
jest ono realizowane jedynie w przypadku, gdy saldo rejestru w dniu rozliczania zlecenia przez Agenta Transferowego umozliwia
realizacjg tego zlecenia, przy czym saldo to uwzglednia wszystkie poprzednio ztozone przez Uczestnika zlecenia, ktore zostaty
zakwalifikowane do rozliczenia.

4. W przypadku, gdy:

a) ilo$¢ Jednostek Uczestnictwa okreslona przez Uczestnika w zleceniu odkupienia jest wigksza od aktualnego salda

niezablokowanych Jednostek Uczestnictwa,

b) kwota okreslona w zleceniu jest wyzsza niz mozliwa do uzyskania z tytutu odkupienia wszystkich niezablokowanych Jednostel
Uczestnictwa,

¢) w wyniku realizacji zlecenia odkupienia Uczestnik posiadatby mniej niz jedna Jednostkg Uczestnictwa nie objgta blokada,
odkupione zostaja wszystkie niezablokowane Jednostki Uczestnictwa okreslonego typu.

§ 14

—_

Zlecenia sktadane przez serwis Telefundusze ING sa zapisywane na elektronicznych nos$nikach informacji.
2. Zapisy zlecen zlozonych za posrednictwem serwisu Telefundusze ING sa przechowywane przez okres wymagany przez prawo.
3. W przypadku reklamacji podstawa rozstrzygnigcia bedzie zapis zlecenia utrwalony na elektronicznym nosniku informacji.

§ 15

1. W przypadku zlecenia odkupienia, kwota z tytutu realizacji zlecenia, pomniejszona o nalezny podatek, zostanie przekazana na
rachunek bankowy znajdujacy si¢ w rejestrze Uczestnika. Numer tego rachunku zostanie podany automatycznie przez serwis
automatyczny Telefundusze ING lub przez Operatora i musi by¢ nast¢pnie zaakceptowany przez Uczestnika.

2. Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga ztozenia pisemnej dyspozycji w POF.

3. W przypadku, gdy w rejestrze Uczestnika nie jest zarejestrowany zaden rachunek bankowy Uczestnika zlecenie odkupienia
jednostek uczestnictwa nie zostanie przyjete przez serwis automatyczny Telefundusze ING.

§16

1. Zlecenia konwersji beda wykonywane wytacznie pomig¢dzy tymi samymi typami jednostek uczestnictwa.

2. Zlecenia konwersji do Funduszu Docelowego w przypadku gdy uczestnik nie posiada Jednostek Uczestnictwa tego funduszu sa
realizowane na kwotg¢ nie mniejsza niz 200 zt. W przypadku gdy uczestnik posiada jednostki uczestnictwa Funduszu Docelowego
zlecenia konwersji sa realizowane na kwotg nie mniejsza niz 50 zt.

§17

Informacje o stanie rejestru podawane sa wedtug zapis6w na rejestrze z poprzedniego dnia roboczego. Informacje te moga nie
uwzglednia¢ zmiany stanu rejestru zwigzanego z korektami na rejestrach oraz z realizacja zlecen Uczestnika ztozonych przed tym
dniem, ktorych potwierdzenia nie zostaty przestane w formie pisemnej. Uczestnik, ktory nie otrzymat pisemnego potwierdzen
rozliczenia zlecen w terminie dluzszym niz osiem dni od dnia ich ztozenia ma mozliwo$¢ sprawdzenia stanu rejestru lub zlozenia
reklamacji korzystajac z serwisu operatorskiego Telefundusze ING.
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Odpowiedzialnos¢:
§18

1. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody wynikte z dyspozycji ztozonej przez osoby trzecie,
postugujace si¢ prawidtowym Numerem PIN i Numerem Uczestnika.

2. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialnosci za niezrealizowane dyspozycje w przypadku otrzymania od Uczestnike
nieprawidlowych lub niepetnych informacji, w szczegolnosci dotyczacych numeru rachunku Uczestnika. Uczestnik zobowigzany
jest do zweryfikowania poprawno$ci numeru rachunku bankowego, na ktory zostana przekazane srodki pienigzne z tytutu
odkupienia Jednostek Uczestnictwa.

3. Fundusze ING nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkodg spowodowana awariami sieci telekomunikacyjnych i wada transmisyjna.
Za wadg transmisyjna w serwisie operatorskim uwaza si¢ wystepowanie zaklocen urzadzen telekomunikacyjnych
uniemozliwiajacych lub utrudniajacych ustyszenie lub zrozumienie wypowiedzi osoby sktadajacej zlecenie przez Operatora
Telefundusze ING. Za wadg transmisyjna w serwisie automatycznym uwaza si¢ wystgpowanie zaklocen urzadzen
telekomunikacyjnych uniemozliwiajacych prawidlowe odczytanie cyfry wybranej za pomoca klawiatury telefonu w systemie
tonowym.

4. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialnosci za dziatanie sity wyzszej.

5. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci ztozenia zlecenia wynikajacy z niemozliwo$ci
dodzwonienia si¢ na numer serwisu Telefundusze ING. W przypadkach takich Uczestnik powinien skorzysta¢ z obstugi przez POF
lub internet.

6. Fundusze Inwestycyjne ING nie ponosza odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci zlozenia zlecenia z przyczyn technicznych
lezacych po stronie Uczestnika, w szczegolnosci w przypadku gdy aparat telefoniczny Uczestnika nie umozliwia sktadania zlecen w
systemie tonowym za posrednictwem serwisu automatycznego Telefundusze ING.

7. Dyspozycje zlozone za posrednictwem serwisu Telefundusze ING i zaakceptowane przez Uczestnika sa nieodwotalnym i
ostatecznym poleceniem dotyczacym jednostek uczestnictwa znajdujacych si¢ na rejestrze Uczestnika. Fundusze Inwestycyjne ING
nie ponosza odpowiedzialno$ci za termin w jakim nastapi uznanie rachunku bankowego Uczestnika kwota srodkow pienigznych z
tytutu odkupienia Jednostek Uczestnictwa.

Postanowienia koncowe:
§19

1. Zmiana zakresu funkcjonalnosci serwisu Telefundusze ING nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiana numeru telefonu
serwisu Telefundusze ING nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu, nowy numer telefonu jest udostgpniany w POF-ach.

2. Fundusze Inwestycyjne ING zastrzegaja sobie prawo zmiany warunkoéw niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne
przyczyny uznaje si¢: wprowadzanie nowych i nowelizacje ogoélnych przepisow prawnych, zmiany statutow Funduszy
Inwestycyjnych ING, dostosowanie do koniecznych zmian w systemie informatycznym obstugujacym serwis Telefundusze ING, a
w szczegolnosci rozszerzenie, ulepszenie funkcjonalnosci istniejacych ustug lub produktéw lub rezygnacja z prowadzenia
niektorych ushug lub produktéow oferowanych w ramach serwisu Telefundusze ING.

3. Fundusze Inwestycyjne ING zawiadamiaja Uczestnika o tre$ci zmian niniejszego Regulaminu listem zwyklym, wypowiadajac tym
samym dotychczasowe warunki w zakresie wprowadzanych zmian. Jezeli do dnia wskazanego w zawiadomieniu Uczestnik nie
ztozy pisemnego o$wiadczenia o braku akceptacji wprowadzanych zmian, uwaza sig je za przyjgte. Ztozenie oswiadczenia o braku
akceptacji zmian jest rOwnoznaczne z rezygnacja z korzystania z serwisu Telefundusze ING i rozwiazaniem Umowy, dokonanym z
dniem otrzymania przez Fundusze Inwestycyjne ING o$wiadczenia.

4. Fundusze Inwestycyjne ING moga zaprzesta¢ udostgpniania serwisu Telefundusze ING z powodu zaistnienia waznych okolicznosci
natury prawnej, technologicznej lub bezpieczenstwa.

5. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Umowg z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia. Do wypowiedzenia wymagana
jest forma pisemna pod rygorem niewaznosci. Uczestnik moze ztozy¢ wypowiedzenie Umowy w POF.

§20
Uczestnik jest uprawniony do korzystania z serwisu Telefundusze ING po otrzymaniu Numeru PIN.
§21
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ postanowienia statutow Funduszy Inwestycyjnych ING.

2. Umowa niniejsza dotyczy wszystkich obecnych i przysztych rejestrow Uczestnikow identyfikowanych wedlug Numeru Uczestnika.
3. Umowa ulega rozwiazaniu w przypadku zmian statutéw uniemozliwiajacych oferowanie ushug sktadania zlecen przez telefon.
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§22

1. Uczestnik Funduszy Inwestycyjnych ING, ktory podpisat z Funduszami Inwestycyjnymi ING ,,Umowg o skladanie zlecen
telefonicznych i za pomoca telefaksu” moze rozwiaza¢ t¢ umowg i nastgpnie poprzez zawarcie niniejszej Umowy moze rozpoczac
korzystanie z serwisu Telefundusze ING.

2. Jezeli Uczestnik Funduszy Inwestycyjnych ING, ktory wezeéniej podpisat z Funduszami Inwestycyjnymi ING ,,Umowge o sktadanie
zlecen telefonicznych i za pomoca telefaksu”, ztozy deklaracje zawarcia niniejszej Umowy wowczas ,,Umowa o sktadanie zlecen
telefonicznych i za pomoca telefaksu” ulega rozwiazaniu rownocze$nie z zawarciem niniejszej Umowy.

3. W przypadku opisanym w ust.1 i 2 rolg numeru PIN bedzie pehnito dotychczasowe hasto obowiazujace w ,,Umowie o sktadanie
zlecen telefonicznych i za pomoca telefaksu”.
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